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รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 

ชื่อสถาบันอุดมศึกษา           มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
วิทยาเขต/คณะ/ภาควิชา คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์  
      หลักสูตรจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 

 

หมวดที่ 1 ข้อมูลท่ัวไป 
1.1 รหัสและชื่อรายวิชา          

รหสัวิชา 2513716 ช่ือวิชา การพัฒนาองค์การเบื้องต้น 
1.2 จ านวนหน่วยกิต 

3 (3-0-6) หน่วยกิต 
1.3 หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 

1) หลักสูตร : ศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาอุตสาหกรรมและองค์การ 
2) ประเภทของรายวิชา : หมวดวิชาเฉพาะ กลุ่มวิชาเฉพาะด้าน   

1.4 อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชาและอาจารย์ผู้สอน 
1) อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา : อาจารยศุ์ภมิตร   บัวเสนาะ 
2) อาจารย์ผู้สอน : อาจารยศุ์ภมิตร   บัวเสนาะ 

1.5 ภาคการศึกษา / ชั้นปีท่ีเรียน 
ภาคการศึกษาที่ 1 ปีการศึกษา 2560 / ช้ันปีที่ 4 

1.6 สถานท่ีเรียน 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต อาคาร 11 ห้อง 11-508 

 

หมวดที่ 2 การจัดการเรียนการสอนท่ีเปรียบเทียบกับแผนการสอน 
2.1 รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงทีไ่ด้ 
สอนจรงิ 

ระบุสาเหตุทีก่ารสอนจริง 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
- แนะน ำรำยวิชำ / มอบหมำยงำน 
- กำรทดสอบควำมรู้ก่อน 
- ทบทวนควำมรู้ท่ีผำ่นมำ 

3 3 - 

- กำรพัฒ นำองค์ กำรและกำร
จดักำร 

3 3 - 

- พฤติกรรมของบคุคลในองค์กำร 3 3 - 
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หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงทีไ่ด้ 
สอนจรงิ 

ระบุสาเหตุทีก่ารสอนจริง 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
- คำ่นิยมและวฒันธรรมองค์กำร 
- ทฤษฎีองค์กำร (1) 
1) ทฤษฎีองค์กำรยคุดัง้เดิม  
2) ทฤษฎีองค์กำรดัง้เดิมแนวใหม ่

3 3 - 

- ทฤษฎีองค์กำร (2) 
1) ทฤษฎีองค์กำรแนวใหม ่

3 3 - 

- กำรจดักำรเชิงกลยทุธ์ (1) 
SWOT Analysis 

3 3 - 

- กำรจดักำรเชิงกลยทุธ์ (2) 
- เกมธรุกิจจ ำลอง 

3 3 - 

- กำรจดักำรกบัควำมเปลี่ยนแปลง 
- พำหะวิธีในกำรพฒันำองค์กำร 

3 3 - 

- พำหะวิธีกำรมีสว่นร่วมของ 
พนกังำน (Employee Involvement  
and Empowerment Intervention) 

3 3 - 

-พำหะวิธีกำรพฒันำทีมงำน (Team 
Development  Intervention) 

3 3 - 

-พำหะวิธีกำรพฒันำระหวำ่งกลุม่ 
(Intergroup Development     
Intervention) 

3 3 - 

-พำหะวิธีกำรจดักำรคณุภำพโดยรวม 
(Total Quality Management 
Intervention) 

3 3 - 

-พำหะวิธีกำรแปลงรูปองค์กำร 
 (Organization Transformation    
Strategy Intervention) 

3 3 - 

-กำรติดตำมและประเมินผลกำร 3 3 - 
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หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงทีไ่ด้ 
สอนจรงิ 

ระบุสาเหตุทีก่ารสอนจริง 
ต่างจากแผนการสอน 

หากมีความแตกต่างเกิน 25% 
พฒันำองค์กำร 
- จรรยำบรรณของนกัพฒันำ
องค์กำร 
- ประเดน็ใหม่ๆ  เก่ียวกบักำรพฒันำ
องค์กำรในปัจจบุนั เช่น 
Balance Scorecard, Knowledge 
Management,  Six Sigma, Supply  
Chain Management, Good Corporate 
Governance, Risk Management  etc . 

3 3 - 

 
2.2 หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 
หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม

แผน (ถ้ามี) 
นัยส าคัญของหัวข้อที่สอนไม ่

ครอบคลุมตามแผน 
แนวทางชดเชย 

- - - 

2.3 ประสิทธิผลของวธีิสอนทีท่ าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุใน มคอ.3 
ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 
ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  

(ถ้ามี) พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 
 

คุณธรรม จริยธรรม 
     1. การปลูกฝังคุณธรรม 
จริยธรรมผ่านกระบวนการ
จัดการเรียนสอนในรปูแบบ
ต่างๆ ทั้งการบรรยาย การท า
กิจกรรมในช้ันเรียน การท า
แบบฝกึหัดต่างๆ ที่ผูส้อน
มอบหมาย 
     2. การยกย่องนกัศึกษาที่มี
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามที่
ก าหนดไว้ในประเด็นของสิ่งที่
ต้องพัฒนาด้านคุณธรรม 
จริยธรรม  ในข้อ 1  

 
 

 
 

ปัญหา  
- 
วิธีแก้ไข  
- 
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ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด 
ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  
(ถ้ามี) พร้อมข้อเสนอแนะ 

ในการแก้ไข 
มี ไม่มี 

ความรู้ ความรู้ 
      1. อภิปราย การท า
กิจกรรมในช้ันเรียน การท างาน
กลุ่ม การน าเสนอรายงาน 
       2. การมอบหมายให้
นักศึกษาค้นคว้าแบ่งกลุ่มศึกษา 
ระดมสมองอภิปราย ประชุม
กลุ่ม และการศึกษาค้นหว้า
พร้อมน าเสนอในช้ันเรียนโดย
อาจารยจ์ะเป็นผู้ให้ข้อเสนอแนะ
โดยเน้นผูเ้รียนเป็นส าคัญ 
      3. การบรรยายประกอบ
เอกสารและใช้ Power Point 
Presentation  

 
 

 
 

ปัญหา  
- 
วิธีแก้ไข  
- 
 

ทักษะทาง
ปัญญา 

ทักษะทางปัญญา 
      1 .ใ ช้ ก ร ณี ศึ ก ษ า แ ล ะ
สถานการณ์จ าลองที่สอดคล้อง
กับ เนื้ อหาที่ เกี่ ยวข้องเพื่ อ ให้
นักศึกษาได้มีโอกาสประยุกต์ใช้
ความรู้ด้านการพัฒนาองค์การ 
      2. เอื้ออ านวยให้นักศึกษา
ฝีกปฏิบัติการจัดท าพาหะวิธีใน
การพัฒ นาองค์ การที่ ส น ใจ
ข้ันตอนที่ได้เรียนรู้มารวบรวม
เป็ น ร าย งาน  แล ะน า เส น อ
ผลงาน พร้อมอภิปรายกลุ่มโดย
การให้ข้อเสนอจากผู้สอน 

 
 

 
 

ปัญหา  
- 
วิธีแก้ไข  
- 
 

ทักษะ
ความสัมพัน
ธ์ระหว่าง
บุคคลและ
ความ
รับผิดชอบ 

ทักษะความสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคลและความรับผิดชอบ 
     1.จัดการเรียนการสอนที่
เน้นการท ากิจกรรมกลุ่ม 
วิเคราะห์กรณีตัวอย่างใน
ประเด็นที่เกี่ยวข้องกบั

 
 

 
 

ปัญหา  
- 
วิธีแก้ไข  
- 
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ผลการเรียนรู้ วิธีสอนท่ีระบุในรายละเอียด 
ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน  
(ถ้ามี) พร้อมข้อเสนอแนะ 

ในการแก้ไข 
มี ไม่มี 

กระบวนการพฒันาองค์การ 
เพื่อให้นกัศึกษาเกิดทกัษะในการ
ท างานร่วมกัน การติดต่อ
ประสานงานกบับุคคลต่างๆ ทัง้
ภายในและภายนอก
มหาวิทยาลัย 
     2. ผู้สอนมีการสอดแทรก
เรื่องความรับผิดชอบต่อตนเอง
และสงัคม การมีมนุษยสมัพันธ์
และการปรบัตัวเข้ากับ
สถานการณ์ต่างๆ ผ่านการ
มอบหมายงานรายบุคคลและ
รายกลุม่ การน าเสนอรายงาน 

ทักษะการ
วิเคราะห์ 
การสื่อสาร
และ
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

ทักษะการวิเคราะห์เชิงตัวเลข 
การสื่อสาร และการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศ 
      1. มอบหมายให้นักศึกษา
ค้นคว้าข้อมูลที่ เกี่ยวข้องจาก
เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้อง และการใช้
จดหมายอิเล็คทรอนิกส์ในการ
ติดต่อสื่อสารกับผู้เรียนนอกเวลา
เพื่อฝึกฝนการใช้เทคโนโลยีการ
สื่อสารให้ ถูกต้อง สามารถใช้
โป รแก รม ส า เร็ จ รู ป ในก าร
วิเคราะห์และน าเสนอข้อมูลที่
เกี่ยวข้องกับกระบวนการบริหาร
ทรัพยากรมนุษย์ได้อย่างช านาญ  
      2. น าเสนอโดยใช้รูปแบบ
เทคโนโลยีที่เหมาะสม 

 
 

 
 

ปัญหา  
- 
วิธีแก้ไข  
- 
 

2.4 ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวธีิสอน 
 เนื่องจากผูเ้รียนบางคนยังขาดทกัษะในการคิดวิเคราะห์ การประยุกตอ์งค์ความรู้ใน
รายวิชาดังกล่าวที่ไมส่ามารถเข้าถึงปัญหาในองค์การ แต่ผูส้อนก็ได้ให้แนวทางส าหรบัผูเ้รียนในการ
เตรียมตัวส าหรับการฝกึประสบการณ์วิชาชีพในภาคเรียนถัดไป และน าเอาประสบการณ์จริงมาท า
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ความเข้าใจสภาพปญัหาเพื่อท าให้เกิดทักษะการเรียนรูอ้ย่างต่อเนื่องแมจ้ะไมม่ีการประเมินผลการ
เรียนรู้ แต่ผู้เรียนจะเข้าใจในแนวคิดที่ทฤษฎีจากประสบการณ์จริงในภาคเรียนถัดไป 
 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
3.1 จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 
 59  คน 

3.2 จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือส้ินสุดภาคการศึกษา (จ ำนวนนกัศึกษำท่ีสอบผำ่นรำยวิชำน้ี) 

 59  คน 

3.3 การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
เกรด A B+ B C+ C D+ D F I M I,M W P U 

จ านวน 7 4 24 9 12 1 2 - - - - - - - 
ร้อยละ 11.86 6.78 40.68 15.25 20.34 1.70 3.39 - - - - - - - 

3.4 ปัจจยัที่ท าให้ระดับคะแนนผดิปกติ (ถ้ามี) 
 ไม่มี 

3.5 ความคลาดเคล่ือนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวชิา 
3.5.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
ไม่มี ไม่มี 

3.5.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู ้

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
ไม่มี ไม่มี 

3.6 การทวนสอบผลสัมฤทธ์ิของนักศึกษา 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

1. อาจารย์แจ้งผลคะแนนให้ผู้เรียนทราบทุกครั้ง
ในช่วงต้นช่ัวโมง 
2. อาจารย์แจ้งผลการพิจารณาและค าแนะน า
จากผลงานที่นักศึกษาได้ลงมือปฏิบัติ 

1. นักศึกษารับทราบและขอท างานส่งย้อนหลัง 
ส าหรับคนที่ขาดส่งงานบางช้ินงาน 
2. นักศึกษาได้ปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า และ
ผลงานที่ออกมามีคุณภาพดีข้ึน 
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หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
4.1 ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและส่ิงอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากร 
ประกอบการเรียนการสอน (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

ไม่มี ไม่มี 
4.2  ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
ไม่มี ไม่มี 

 

หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 
5.1 ผลการประเมินรายวชิาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

5.1.1 ข้อวิพากษ์ท่ีส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
              การประเมินประสิทธิผลอาจารย์ผู้สอน ทางมหาวิทยาลัยได้มีการประเมินผลแบบ
ออนไลน์ซึ่งอยู่ในข้ันด าเนินการ 
     5.1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 
           อยู่ในระหว่างการด าเนินการของมหาวิทยาลัย 
5.2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน 
       5.2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอื่น 
           -   การสังเกตพฤติกรรมการเรียนของนักศึกษา 
           -   ประเมินจากรายงานและผลงานที่มอบหมายให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้า 
       5.2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
  ผู้สอนควรมีการเพิ่มเติมเนื้อหาที่เป็นปัจจุบันในการเรียนการสอนและให้นักศึกษามีส่วนร่วม
ในการเรียนการสอนเพิ่มมากขึ้น 
 

หมวดท่ี 6 แผนการปรับปรุง 
6.1 ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามท่ีเสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งท่ีผ่านมา 
    

แผนการปรบัปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาท่ีผา่นมา 

ผลการด าเนินการ 

     เนื้อหาที่ด าเนินการจัดการเรียนการสอน
ได้รับการปรับปรงุมาต้ังแต่เริม่ท าการจดัการเรียน

     จัดท าเป็นแบบประเมินผลการจัดกจิกรรม
ประกอบการเรียนการสอนเพื่อดผูลสัมฤทธ์ของ
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การสอนตั้งแต่ ปีการศึกษา 2555 จนถึงปัจจุบัน
ซึ่งใช้ผู้สอนรับผิดชอบรายวิชาน้ีมาตลอด เพียงแต่
การปรับปรุงกิจกรรมที่ใช้ในการเรียนการสอนให้
มีความเหมาะสมกับสถานการณ์ในปัจจุบัน 

การด าเนินการในครั้งทีมีการจัดการเรียนการสอน
ในคราวถัดไป 

 

6.2. การด าเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
 ให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้าโดยสื่อและเทคโนโลยีในการศึกษาค้นคว้าเพิ่มเติม และวางแผนการ
เตรียมตัวส าหรับการเป็นนักพัฒนาองค์การที่ดีในอนาคต 
 

6.3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
ข้อเสนอ ก าหนดเวลาท่ีแล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 

     ให้นักศึกษาน าความรู้ที่ได้ไปใช้ในการเตรียมตัว
เพื่อการเรียนในระดบัช้ันสูงข้ัน 

ภาคการศึกษาที่ 
1/2561 

อาจารยผ์ู้สอนรายวิชา
นี ้

 

6.4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
     ไม่มี 

 

อาจารยผ์ู้รับผิดชอบรายวิชา:  อาจารย์ศุภมิตร  บัวเสนาะ 
 ลงช่ือ............................................................ วันที่รายงาน  21 ธันวาคม 2560 
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
1. ผศ.ดร.สฤษดิ์  ศรีโยธิน  ลายเซ็น: ____________________ วันที่รายงาน: __________ 
2. ผศ.พัศรินท์  ก่อเลิศวรพงศ์ ลายเซ็น: ____________________ วันที่รายงาน: __________ 
3. ผศ.อัมพร  ศรีประเสริฐสุข ลายเซ็น: ____________________ วันที่รายงาน: __________ 
4. อาจารย์ปทุมพร  โพธ์ิกาศ ลายเซ็น: ____________________ วันที่รายงาน: __________ 
5. อาจารย์ศุภมิตร  บัวเสนาะ ลายเซ็น: ____________________ วันที่รายงาน: __________ 


